REGULAMIN UCZESTNICTWA W TARGACH BRANZY ALKOHOLOWEJ
FESTIWALU WHISKY FREEDOM WARSAW

1. Festiwal odbedzie si¢ 10 stycznia 2026 roku w Warszawie, w Centrum Konferencyjnym Browary
Warszawskie, Budynek GH, wejscie B, ul. Grzybowska 56, 00-844 Warszawa. Uczestnicy maja
prawo wstepu w dniu festiwalu w godzinach 13:00-21:30, jesli:

2.

a) sg petoletni (ukonczyli 18 lat),
b) posiadaja opaske identyfikacyjng (po wczesniejszej wymianie za bilet).

Serwis na stoiskach festiwalowych zakonczony zostanie o godzinie 21.45.

3. Zasady korzystania z biletu:

a) Bilet nalezy wymieni¢ na Opaske Identyfikacyjna oraz kieliszek degustacyjny; nalezy
zabezpieczy¢ je przed uszkodzeniem.

b) W przypadku zgubienia lub uszkodzenia kieliszka, konieczny jest zakup nowego w sklepie
festiwalowym cenie 20 zt.

c) Whisky nalewane s3 wylacznie do kieliszkow festiwalowych lub  szklanych
pojemnikow/sampli zakupionych w sklepie festiwalowym, wystawcy nie zapewniajg i1 nie
podaja napojéw w jednorazowych pojemnikach 1 pojemnikach wlasnych gosci.

d) Niewykorzystany bilet nie podlega ZWrotowi, ani refundacji.

e) Organizator nie wydaje duplikatow biletow ani opasek.

f) Bilety i1 opaski sa jednoosobowe 1 nie mozna nimi wprowadza¢ innych 0sob.

4. Osoby nieprzestrzegajace regulaminu, bez prawa do zwrotu optat, mogg by¢ usuni¢te z festiwalu.
Osoby te moga by¢ rowniez usunigte:

a) w stanie nietrzezwym lub pod wpltywem srodkow odurzajacych,

b) bez dokumentow potwierdzajacych wiek.

5. Uczestnikom zabrania si¢ wnoszenia:

a) broni,
b) materiatéw wybuchowych,
c¢) substancji odurzajacych,

d) przedmiotow mogacych zagrozi¢ zdrowiu.

6. Obowiazki uczestnikow:



a) Zapozna¢ si¢ z regulaminami oraz mapa festiwalu.
b) Przebywac tylko w strefach wyznaczonych przez Organizatora.
c¢) Po zakonczeniu imprezy niezwlocznie opusci¢ miejsce Festiwalu.
d) Organizator nie odpowiada za pozostawione mienie.
e) Zglasza¢ zagrozenia i naruszenia porzadku organizatorowi lub ochronie.
f) Stosowania si¢ do zalecen Organizatora.
7. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub odwotania festiwalu w przypadku

waznych powodoéw, w tym kwestii bezpieczenstwa. Osoby z problemami zdrowotnymi powinny
zglosi¢ si¢ do punktu medycznego.

8. Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze udziat w festiwalu odbywa si¢ na wilasne ryzyko, a
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne zakazenia chorobami.

9. Definicje poje¢ z Regulaminu sprzedazy biletéw pozostaja aktualne.

10. Regulamin moze by¢ zmieniany na skutek decyzji wtadz lub przepisow.



REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW NA TARGI BRANZY ALKOHOLOWEJ —
FESTIWAL WHISKY FREEDOM WARSAW

1. DEFINICJE

W niniejszym regulaminie zastosowane terminy majg nastepujace znaczenie:

1.1 WhiskyFreedom lub Organizator — WhiskyFreedom Sp. z 0.0. z siedzibg w Bialymstoku, ul.
Stonimska 28/U1, 15-028 Biatystok, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym pod numerem
0001185987, REGON: 542323752, NIP: 9662209301, z kapitatem zakladowym wynoszacym
5.000,00 zt. Organizator odpowiedzialny jest za dystrybucje biletow na Festiwal Whisky Freedom
Warsaw, realizowang za posrednictwem serwisu.

1.2 Festiwal — Targi branzy alkoholowej, czyli Festiwal Whisky Freedom Warsaw, w ktorym moga
uczestniczy¢ osoby pelnoletnie i posiadajace pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, po dokonaniu
zakupu biletu zgodnie z zasadami okre§lonymi w tym regulaminie.

1.3 Bilet — imienne potwierdzenie zakupu, umozliwiajagce Kupujacemu oraz osobom, dla ktorych
Bilet zostal zakupiony, uczestnictwo w Festiwalu. Bilet jest rowniez dowodem uiszczenia platnosci.

1.4 Opaska — tasSma na nadgarstek wydawana uczestnikom Festiwalu na podstawie okazania biletu.
Opaska potwierdza prawo do uczestnictwa w wydarzeniu i musi by¢ noszona przez caty czas trwania
Festiwalu, w przeciwnym razie uczestnik moze zosta¢ usunigty z Obiektu.

1.5 Serwis — witryna internetowa https://whiskyfreedom.pl/ lub https://whiskyfreedom.tixx.pl/, przez
ktéra realizowane s3 ustugi zwigzane z zakupem biletow oraz przekazywaniem informacji
dotyczacych Festiwalu.

1.6 Obiekt — miejsce odbywania si¢ Festiwalu, czyli zamknigta przestrzen Centrum Konferencyjnego
Browary Warszawskie, Budynek GH, wejscie B, ul. Grzybowska 56, 00-844 Warszawa.

1.7 Regulamin — dokument, ktory okre$la zasady zakupu biletow, prawa przystugujace
konsumentom oraz obowigzki nabywcow biletow, uczestnikow Festiwalu oraz Organizatora. Jest to
regulamin, o ktorym mowa w artykule 8 ustawy o $§wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2024 r., poz. 1513 z p6zn. zm.).

1.8 Regulamin Uczestnictwa w Festiwalu — osobny regulamin wydarzenia, ustalony przez
Organizatora, ktorego akceptacja przez Kupujacego jest konieczna przed zakupem biletu oraz przed
wejsciem na teren Obiektu.

2. ZASADY OGOLNE

2.1 Regulamin okresla zasady sprzedazy biletow za posrednictwem Serwisu. Kupujacy, przed
dokonaniem zakupu, zobowigzany jest do zaakceptowania warunkéw Regulaminu oraz Regulaminu
Uczestnictwa w Festiwalu.

2.2 W szczegblnos$ci regulamin okresla:

a) zasady korzystania z Serwisu, w tym nabywania elektronicznych biletow (zawierania uméw
sprzedazy);

b) zasady przetwarzania danych osobowych uzytkownikow Serwisu.
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2.3 Korzystanie z Serwisu jest mozliwe po spelnieniu przez system teleinformatyczny Kupujacego
nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

a) dostep do komputera lub urzadzenia mobilnego z internetem;
b) uzywanie aktualnej przegladarki internetowej (np. Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome);
c) wlaczona obsluga apletow Java A4 przegladarce.

2.4 Informacje handlowe zamieszczone w Serwisie nie sg oferta w rozumieniu Kodeksu cywilnego,
lecz zaproszeniem do sktadania ofert. Zaproszenia moga by¢ zmieniane w kazdym momencie, a
umowa sprzedazy zostaje zawarta na podstawie aktualnego zaproszenia, ktére obowigzywato w
chwili zlozenia zamoéwienia 1 zostalo zaakceptowane przez Organizatora. Ocena aktualnos$ci
zaproszenia odbywa si¢ na podstawie rzeczywistych cen biletéw dostepnych w Serwisie.

3. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

3.1 WhiskyFreedom, jako organizator, realizuje obowiazek wynikajacy z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2023 r., poz. 2151 z pdzn.
zm.), co oznacza, ze sprzedaz i podawanie napojow alkoholowych osobom ponizej 18 roku zycia jest
zabronione. W zwiagzku z tym, Kupujacy zobowigzany jest do podania danych osobowych
niezbednych do weryfikacji petnoletnosci. Organizator moze weryfikowa¢ te dane w dowolnym
czasie, szczegolnie podczas wymiany biletu na opaske oraz w trakcie Festiwalu.

3.2 Aby ztozy¢ zapytanie ofertowe o zakup biletu, Kupujacy musi wyrazi¢ zgodg¢ na tre§¢ Regulaminu
i poda¢ dane oznaczone jako obowigzkowe. Podanie niepeinych, nieprawdziwych lub wadliwych
danych uniemozliwi ztozenie oferty, a Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki tych
dziatan.

3.3 WhiskyFreedom podejmuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przekazu komunikatow 1 danych. Obejmuje to dziatania zapobiegajace pozyskiwaniu
oraz modyfikacji danych osobowych przez osoby nieuprawnione.

3.4 Kupujacy zobowiazany jest do:

a) Niedostarczania treSci zabronionych przez prawo, w tym tresci propagujacych przemoc czy
naruszajacych dobra osobiste 0sOb trzecich.

b) Niezachowywania si¢ w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami i zasadami
uczciwego obrotu.

c¢) Korzystania z Serwisu w sposob, ktory nie zaktoca jego funkcjonowania, a takze nie powoduje
ucigzliwosci dla innych uzytkownikdw oraz Organizatora, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

d) Korzystania z kontentu Serwisu tylko dla celow osobistych, niechandlowych i1 powstrzymania
si¢ od rozsylania niezamdwione;j informacji handlowe;j (spamu).

3.5 WhiskyFreedom nie ponosi odpowiedzialnos$ci za btgdne dane podane przez Kupujacego ani za
brak danych niezbgdnych do zlozZenia oferty zakupu biletow.

4. SPRZEDAZ BILETOW



4.1 Ztozenie oferty na zakup biletow przez Kupujacego jest mozliwe po prawidlowym wypetieniu
formularza zamieszczonego w Serwisie, co obejmuje podanie wszystkich wymaganych danych.
Kupujacy sktada oferte Organizatorowi, wskazujac, ile i jakie bilety chcialby zakupi¢. Organizator,
w zalezno$ci od dostepnosci, moze zaakceptowac oferte w catosci, w czgsci lub jg odrzucié,
informujac o przyczynie (np. brak dostepnosci lub niewlasciwe dane).

4.2 Bilet generowany jest automatycznie w formie elektronicznej i wysylany na adres e-mail podany
przez Kupujacego. Do dnia Festiwalu bilety sa dostgpne wylacznie w formie elektronicznej. Aby
dokona¢ zakupu biletu, nalezy poda¢ co najmniej imi¢, nazwisko oraz adres e-mail, zaakceptowac
zamieszczone w Serwisie os$wiadczenia, Regulamin oraz Regulamin Uczestnictwa, a takze
potwierdzi¢ dokonanie ptatnosci.

4.3 W sprzedazy dostepnych jest szes¢ rodzajow biletow:

a) bilet early birds w cenie 180 zt (dostgpny do 24.08.2025 lub do wyczerpania puli 100 szt.);
b) bilet normalny dostepny od 25.08.2025 do 31.10.2025 w cenie 220 zk
c) bilet normalny dostgpny od 01.11.2025 do 30.11.2025 w cenie 240 zi;
d) bilet normalny dostgpny od 01.12.2025 do 31.12.2025 w cenie 250 zi;
e) bilet normalny dostgpny od 01.01.2026 do 10.01.2026 w cenie 260 zi;
f) bilet VIP dostepny do 10.01.2026.

4.4 Bilety oznaczone jako early birds sa dostgpne w Serwisie od momentu rozpoczecia sprzedazy. Po
wyczerpaniu puli biletéw lub po 24.08.2025, beda dostgpne bilety normalne zgodnie z punktami 4.3
b) — e). Bilety VIP dostgpne sa przez caly okres sprzedazy i oferuja dodatkowe korzysci, ktore sa
ustalane bezposrednio z Organizatorem.

4.5 Liczba biletow jest ograniczona. Po osiagnig¢ciu limitu, sprzedaz zostanie zakoficzona, a bilety
nie beda dostepne do zakupu ani online, ani w Obiekcie podczas Festiwalu. W przypadku gdy limit
nie zostanie osiagniety, bilety beda dostepne w kasach festiwalowych.

4.6 Umowa sprzedazy pomiedzy Kupujacym a WhiskyFreedom zawierana jest po spelnieniu
wszystkich wymaganych procedur zakupu biletow w Serwisie oraz po otrzymaniu ptatnosci przez
WhiskyFreedom. Zawarcie umowy oraz dokonanie nabycia biletow potwierdzane jest przez
otrzymanie biletu przez Kupujacego na podany adres e-mail.

4.7 Platnosci realizowane sg poprzez przelew elektroniczny lub karte ptatnicza, a obstugiwane sg
przez serwis Przelewy24. WhiskyFreedom nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne problemy
zwigzane z funkcjonowaniem systemu platniczego Przelewy24.

4.8 Jezeli potwierdzenie platnosci od banku Kupujacego nie wplynie, zamowienie zostanie
automatycznie anulowane. W przypadku gdzie brak potwierdzenia jest wynikiem awarii systemu
ptatniczego, Kupujacy powinien zgtosi¢ problem bezposrednio do operatora ptatnosci. Podstawowe
dane kontaktowe mozna znalez¢ na stronie operatora.

4.9 Osoby dokonujace ptatnosci przez bank zagraniczny powinny uwzgledni¢ koszty posrednictwa
bankowego, poniewaz tylko pelna zaptata w wyznaczonym czasie zagwarantuje realizacje
zamowienia przez WhiskyFreedom.



4.10 Ceny biletow zawieraja podatek VAT. Aby otrzyma¢ faktur¢ VAT, nalezy poda¢ odpowiednie
dane fakturowe w formularzu podczas sktadania zamdwienia.

4.11 Bilet jest towarem z elementami cyfrowymi zgodnie z ustawg o prawach konsumenta. Sprzedaz
biletow jako towaréw z elementami cyfrowymi nie podlega osobnej fiskalizacji, dlatego Kupujacy
nie otrzymuje paragonu. Dowodem zakupu jest elektroniczny bilet.

4.12 WhiskyFreedom zastrzega sobie prawo do zakonczenia sprzedazy biletow przez Serwis w
dowolnym momencie, bez podawania przyczyn.

5. PODSTAWOWE ZASADY DOPUSZCZENIA DO UCZESTNICTWA W
FESTIWALU

5.1 Aby wzia¢ udzial w Festiwalu, nalezy okaza¢ Bilet Organizatorowi przed wejSciem na teren
Obiektu. Bilet moze mie¢ form¢ papierowa (wydrukowany dokument elektroniczny otrzymany e-
mailem przez Kupujacego) lub elektroniczng (otrzymany od Organizatora w formie zalacznika do e-
maila, prezentowany na urzadzeniu elektronicznym przez uczestnika). Na podstawie prawidtowo
okazanego Biletu, Organizator przeprowadza weryfikacje mozliwosci uczestnictwa, w szczegolnosci
np. sprawdzajac, czy dana osoba osiggneta petnoletno$¢, wymienia Bilet na Opaske oraz dostarcza
kieliszek festiwalowy, a takze dokonuje innych niezbednych czynno$ci organizacyjnych.

5.2 W Festiwalu moga uczestniczy¢ wylacznie osoby pelnoletnie i trzezwe. Organizator zastrzega
sobie prawo do odmowy wstepu na teren Festiwalu osobom nietrzezwym oraz do zazadania
opuszczenia Festiwalu przez takie osoby, szczegodlnie w sytuacji, gdy ich zachowanie zaktoca
porzadek lub komfort innych Uczestnikdw.

5.3 Posiadacz Biletu, ktory nie potwierdzi ukonczenia 18. roku zycia odpowiednim dokumentem
(dowod osobisty, paszport), nie otrzyma Opaski ani kieliszka degustacyjnego i1 nie bedzie mogt
uczestniczy¢ w Festiwalu. W takim przypadku WhiskyFreedom nie zwraca ceny biletu ani nie ponosi
odpowiedzialnos$ci wobec Kupujacego lub 0sob probujacych wejs¢ na teren Festiwalu.

5.4 Po wymianie Biletu na Opaske, uczestnik otrzymuje kieliszek degustacyjny oraz pakiet kuponoéw
uprawniajacych do degustacji whisky od wybranych wystawcoéw. Kupony te sa przeznaczone dla
wszystkich Uczestnikow Festiwalu. Opaski pozostajg wlasnoscig WhiskyFreedom do momentu ich
wydania Uczestnikowi na podstawie Biletu.

5.5 Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze dany wystawca moze zastrzec, iz okreslony gatunek lub
rocznik whisky bedzie dostepny tylko na podstawie oddzielnych bondéw degustacyjnych lub bedzie
wymagat dodatkowej optaty.

5.6 Kupujacy zobowiazany jest zaakceptowa¢ Regulamin Uczestnictwa w Festiwalu w momencie
zakupu Biletu oraz przed wejsciem na teren Obiektu, a takze poinformowac o jego tresci wszystkich,
ktorym udostepni Bilet.

5.7 Opaska 1 kieliszek degustacyjny nie moga by¢ przekazywane osobom trzecim przez posiadacza
Biletu, sa bezzwrotne i nie podlegaja refundacji.

6. ZWROTY

6.1 Ze wzgledu na charakter sprzedawanego produktu (towar z elementami cyfrowymi) oraz zgode,
ktéra Kupujacy musi wyrazi¢ przed finalizacjg zakupu biletow, zwroty biletow nie beda
akceptowane, z wyjatkiem sytuacji, gdy Festiwal zostanie odwotany, zmieniona zostanie data lub
miejsce jego odbywania przez Organizatora. Prosimy o szczeg6lng uwage przy dokonywaniu



zakupow 1 upewnienie si¢, ze wybrany produkt speilnia wszystkie Panstwa oczekiwania przed
zakonczeniem transakcji.

6.2 W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych produktdéw, zespot obstugi klienta jest dostepny
przed dokonaniem zakupu. Kontakt z Organizatorem mozliwy jest za posrednictwem e-maila pod
adresem kontakt@whiskyfreedom.pl w godzinach od poniedziatku do pigtku, w godzinach 11:00 -
17:00, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych.

6.3 W przypadku odwotania Festiwalu lub zmiany daty badz miejsca, co uprawnia do ubiegania si¢
o zwrot Biletu, Organizator zwrdci jedynie cen¢ nabytych Biletéw, nie pokrywajac dodatkowych
kosztow, takich jak optaty zwigzane z ptatnosciami dokonanymi przez operatoréw. Zwrot bedzie
realizowany w ciggu 30 dni od planowanej daty Festiwalu, w formie odpowiadajacej metodzie
platnosci uzytej przy zakupie.

7. REKLAMACJE DOTYCZACE BILETOW

7.1 WhiskyFreedom, jako sprzedawca, odpowiada wobec Kupujacego bedacego konsumentem w
rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego za niezgodnos$¢ z umowa sprzedazy nabytego Biletu, zgodnie
z ustawg o prawach konsumenta z dnia 30.05.2014 r. (Dz.U. z 2024 r., poz. 1796 z p6zn. zm.).

7.2 Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Organizatora jako sprzedawcy Biletow obejmuja wady
fizyczne 1 prawne, co jest okreslone w Kodeksie cywilnym. Organizator nie udziela gwarancji na
produkty zakupione w Serwisie ani na elementy wydawane na podstawie Biletoéw (np. Opaska,
kieliszek festiwalowy itp.).

7.3 Reklamacje nalezy zgtasza¢ za posrednictwem e-mail na adres kontakt@whiskyfreedom.pl. W
wiadomosci e-mail nalezy podac jak najwiecej informacji dotyczacych przedmiotu reklamacji, w tym
rodzaj 1 date wystgpienia problemu, potwierdzenie dokonania ptatnosci za Bilet(y) oraz dane
kontaktowe zgtaszajacego reklamacj¢. Reklamacje moze zglosi¢ jedynie Kupujacy. Podane
informacje znacznie utatwig 1 przyspiesza rozpatrzenie zastrzezen przez WhiskyFreedom.

7.4 WhiskyFreedom zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni. Jesli
rozpatrzenie reklamacji w tym okresie nie bedzie mozliwe, Kupujacy otrzyma informacje o
przewidywanym czasie jej rozpatrzenia.

7.5 Komunikacja migdzy Organizatorem a Kupujagcym odbywa si¢ za posrednictwem e-maila, na
adres Organizatora wskazany w punkcie 7.3 oraz na adres e-mail Kupujacego wskazany w zgloszeniu
reklamacyjnym.

7.6 Wybdr podstawy reklamacji oraz dochodzonego roszczenia nalezy do Kupujacego.

7.7 Kupujacy bedacy konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozstrzygania sporow, w tym poprzez ztozenie wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o
rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego (wniosek
dostepny na stronie internetowej www.uokik.gov.pl). Lista staltych sagdow polubownych dziatajacych
przy wojewoddzkich inspektorach Inspekcji Handlowej (WIIH) jest rowniez dostepna na ich stronach
internetowych. Konsument moze takze skorzysta¢ z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej zajmujacej si¢ ochrong praw konsumentow.

8. REKLAMACJE W ZAKRESIE SWIADCZENIA USLUG DROGA
ELEKTRONICZNA
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8.1 WhiskyFreedom podejmuje wszelkie dziatania, aby zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie
Serwisu w zakresie wynikajagcym z aktualnej wiedzy technicznej. Organizator zobowigzuje si¢ do
usunie¢cia wszelkich nieprawidlowosci zgloszonych przez Kupujacych w rozsagdnym terminie.

8.2 Uzytkownik Serwisu powinien niezwlocznie powiadomi¢ WhiskyFreedom o wszelkich
nieprawidlowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu, wysylajac e-mail na adres wskazany
w punkcie 7.3 lub korzystajac z formularza kontaktowego dostgpnego w Serwisie.

8.3 W zgloszeniu reklamacyjnym nalezy poda¢: imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i
date wystgpienia problemu oraz inne istotne informacje, ktore mogg pomdc administratorowi Serwisu
W rozwigzaniu problemu.

8.4 WhiskyFreedom zobowigzuje si¢ rozpatrzy¢ kazdg reklamacj¢ w terminie do 14 dni od chwili jej
zgloszenia. Jes$li rozpatrzenie nie bedzie mozliwe w tym okresie, organizator poinformuje
zglaszajacego o przewidywanym czasie rozpatrzenia reklamacji.

8.5 Komunikacja pomigdzy Organizatorem a zglaszajacym reklamacje w zakresie $wiadczenia ustug
elektronicznych za posrednictwem Serwisu odbywa si¢ za posrednictwem e-maila, na adres
Organizatora wskazany w punkcie 7.3 oraz na adres e-mail zglaszajacego podany w zgloszeniu
reklamacyjnym.

9. PRYWATNOSC I DANE OSOBOWE

9.1 Ze wzgledu na charakter Festiwalu oraz konieczno$¢ weryfikacji wieku 0sob okazujacych Bilet,
Kupujacy sa zobowigzani do podania danych osobowych poprzez wypetnienie formularza podczas
zamdwienia w Serwisie. Kupujacy wyraza rdwniez zgode na weryfikacje swojej tozsamosci oraz
wieku w momencie wymiany Biletu na Opask¢ przy wejsciu na Festiwal.

9.2 Kupujacy oraz Uczestnicy, ktorzy nie sg Kupujacymi, sg zobowigzani umozliwi¢ Organizatorowi
weryfikacje wieku poprzez okazanie odpowiednich dokumentéw (dowdd osobisty lub paszport) na
wezwanie. Osoby niepetnoletnie oraz te, co do ktorych istniejg watpliwosci dotyczace petnoletnosci,
nie otrzymaja Opaski 1 nie zostang wpuszczone na teren Festiwalu.

9.3 Kupujacy moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych, promocyjnych i
marketingowych drogg elektroniczna, zgodnie z ustawg o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. W

takim wypadku dane osobowe Kupujacego moga by¢ przetwarzane przez WhiskyFreedom w celach
reklamowych oraz badan rynku.

9.4 Kupujacy, akceptujac klauzule zamieszczone w Serwisie, wyraza zgode na:

a) Przetwarzanie danych osobowych w celu obstugi Kupujacego oraz $wiadczenia ustug
elektronicznych, przyjecia oferty lub jej odrzucenia oraz zawarcia i wykonania umowy
sprzedazy Biletow — zgoda konieczna;

b) Przekazywanie informacji dot. Festiwalu - zgoda konieczna;

c) Przekazywanie informacji handlowych 1 marketingowych przez WhiskyFreedom — zgoda
dobrowolna, ktéra moze by¢ cofnigta w kazdej chwili.

9.5 Zgodnie z RODO, WhiskyFreedom informuje, Ze:



a) Administratorem danych osobowych uzytkownikow Serwisu jest WhiskyFreedom (dane
rejestrowe wskazane w pkt. 1 Regulaminu).

b) W razie watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych nalezy skontaktowac
si¢  z WhiskyFreedom za posrednictwem e-maila  kontakt@whiskyfreedom.pl.

c) Dane osobowe przekazywane sga przez uzytkownikow w zwigzku z zakupem Biletow i1
uczestnictwem w Festiwalu oraz przetwarzane w celu:

» Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym prowadzenia korespondencji i dochodzenia
roszczen — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu WhiskyFreedom (art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO);

* wypelnienia  obowigzkow  prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO);

* realizacji umowy sprzedazy Biletow oraz przesylania informacji dotyczacych Festiwalu —
na podstawie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

d) Dane osobowe obejmuja: imi¢, nazwisko, numer dokumentu tozsamosci, numer telefonu, adres
e-mail, PESEL oraz adres zamieszkania/korespondencyjny.

e) Odbiorcami danych osobowych moga by¢:

* Ustlugodawcy WhiskyFreedom, w tym firmy $wiadczace ushugi IT, pocztowe,
ubezpieczeniowe, windykacyjne oraz organy administracji publicznej, sady i1 organy
Scigania, w przypadku gdy takie przekazanie wynika z przepisOw prawa.

f) Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane do czasu cofnigcia zgody. Cofnigcie zgody nie ma
wplywu na zgodno$¢ z prawem wczesniejszego przetwarzania danych. Administrator moze
przetwarza¢ dane w celu ustalenia lub obrony roszczen oraz zgodnie z przepisami prawa.

f) Okres przechowywania danych zalezy od celu przetwarzania, wymogoéw prawnych oraz
okres6w przedawnienia roszczen.

g) Dane osobowe nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

h) Osoby, ktorych dane sg przetwarzane, maja prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1 Umieszczone tresci w Serwisie sg chronione prawem autorskim i1 stanowig wlasnos¢
WhiskyFreedom lub innych podmiotow, ktore udzielity WhiskyFreedom licencji na ich
wykorzystanie. Uzytkownicy Serwisu ponosza petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone
WhiskyFreedom w wyniku uzycia tre$ci bez zgody. Nieuprawnione korzystanie, w tym kopiowanie,
rozpowszechnianie 1 tworzenie opracowan, narusza prawa autorskie WhiskyFreedom, co prowadzi
do odpowiedzialnosci cywilnoprawne;j.

10.2 Znak towarowy w Serwisie réwniez jest chroniony przez przepisy o ochronie wiasnosci
intelektualnej oraz regulacje dotyczace rejestracji znakow towarowych.
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10.3 Wszelkie spory migdzy WhiskyFreedom a Kupujacym, ktory jest konsumentem, beda
rozstrzygane przez odpowiednie sady zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego, jesli

nie uda si¢ ich zatatwi¢ polubownie.

10.4 Dokonujac zakupu Biletu, uzytkownik zobowiazuje si¢ do zapoznania si¢ z Regulaminem oraz
Regulaminem Uczestnictwa w Festiwalu i1 ich przestrzegania, a takze do przekazania tych

dokumentow kazdej osobie, dla ktorej nabyt bilet.

10.5 Regulamin podlega prawu obowigzujagcemu na terytorium Polski.



